
Réalisez le diagnostic 
et le recensement de vos
emballages professionnels

MODE D’EMPLOI DE VOTRE KIT 
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Ce kit est un ensemble d’outils simples et 
pédagogiques, conçu pour vous accompagner  
que vous soyez une petite ou une grande entreprise, 
metteur en marché ou détenteur d’emballages.

Il vous guide en amont et tout au long de  
la première année de déploiement de la filière  
REP Emballages Professionnels.

Son objectif est de vous guider pas à pas pour  
recenser vos emballages professionnels et vous 
préparer à l’entrée en vigueur de la nouvelle REP.

Pensé pour une utilisation en autonomie, il valorise  
les équipes impliquées et s’appuie sur la méthode  
CITEO PRO pour vous aider à disposer d’une vision  
claire et exhaustive des flux de votre entreprise.

Vous y trouverez également un dossier 
complémentaire pour vous aider  
à récolter les informations nécessaires  
auprès de vos fournisseurs étrangers.
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OUTILS 
• Outil de cartographie
• Checklist (étape 3)

À ce stade vous serez en mesure 
d’identifier vos responsabilités 
liées à la REP EPRO. S’il reste des 
zones de flou, contactez-nous.

1
Clarifiez  

vos enjeux

2 
Identifiez  

vos emballages
professionnels

3 
Cartographiez  
les flux de votre 

entreprise

 �Créez votre propre cartographie 
pour visualiser les flux physiques, 
de facturation et de réemploi  
de votre entreprise

OUTIL 
Décryptage réglementaire 

 �Prenez connaissance du périmètre 
de la REP et des catégories 
d’emballages professionnels

OUTILS 
• �Trame d’identification des  

emballages professionnels
• Checklist (étape 2)

 �Renseignez vos données dans  
le fichier Excel de recensement

OUTIL 
Brochure CITEO PRO

 �Prenez connaissance des objectifs 
et des principes de la REP

 ��Familiarisez-vous avec le cadre 
réglementaire de la REP

OUTIL  
Checklist (étape 1)

 �Réalisez un diagnostic complet  
de vos emballages et mobilisez les 
acteurs clés de votre entreprise
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Cochez les étapes clés 
au fur et à mesure 
de votre préparation à la REP

CHECKLISTchecklist 
Préparez l’arrivée de la nouvelle REP EPRO avec notre checklist pour :

 1. Comprendre vos enjeux,
 2. Identifier les emballages professionnels,
 3. Structurer les données nécessaires.

Une fois toutes les cases cochées,  
votre diagnostic et le recensement  
de vos emballages professionnels  

seront terminés.

Nom de la ressource : 

CHECKLIST

Utilisez cette checklist 
comme fil conducteur 
tout au long des étapes. 
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Vous y êtes !

Votre diagnostic est complet, vos emballages 
professionnels sont bien identifi és et classés, 
et vous avez désormais une vision claire des 
fl ux de votre entreprise.

Étape 3
 Cartographie des fl ux 
(voir les modèles présents dans ce kit) 

 J’ai visualisé les flux physiques de mon entreprise

 J’ai identifié les flux de facturation de mon entreprise

 J’ai recensé les flux de réemploi le cas échéant

  J’ai utilisé les modèles de cartographie 
mis à disposition
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En cas de doute ou pour approfondir 
certains points, nous vous invitons 
à consulter le site CITEOPRO.COM

Objectif
Vous accompagner étape par étape pour 
comprendre vos enjeux, identifi er 
vos emballages et structurer vos données.

Mode d’emploi
Utilisez ce document comme un fi l conducteur. 
Chaque étape validée vous permet d’avancer 
de manière structurée et sereine.

  J’ai compris le contexte et les objectifs de la 
Responsabilité Élargie du Producteur (REP) 
des Emballages Professionnels.

   Je connais le rôle des éco-organismes 
et le champ d’action de CITEO PRO.

   J’ai identifié les structures concernées au sein 
de mon organisation.

   Je sais quelle équipe ou quel service prendra 
en charge le dossier REP (achats, RSE, logistique…).

Étape 1
Pour commencer



5  CAP Emballages Pro - Mode d’emploi

CITEO PRO VOUS ACCOMPAGNE DANS 
LA MISE EN ŒUVRE DE CETTE NOUVELLE REP
Citeo Pro est un éco-organisme du groupe Citeo dédié aux emballages
professionnels. Agréé depuis le 15 mars 2024 au titre de la responsabilité 
élargie du producteur des emballages de la restauration, Citeo Pro 
est candidat à l’agrément pour la REP des emballages professionnels. 

Engagées à vos côtés, les équipes de Citeo Pro mettent tout en œuvre  
pour que le cadrage de cette nouvelle filière se fasse de façon optimisée  
et progressive, garantissant ainsi un déploiement dans les meilleures conditions.
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Notre rôle
Accompagner
nos clients dans leurs projets 
d’écoconception, 
de réemploi et démarches 
de mise en conformité.

Accélérer
le développement du 
réemploi des emballages 
professionnels.

Veiller
à la qualité et à la traçabilité 
efficace des emballages 
collectés et réemployés.

Soutenir
le tri à la source, la collecte, 
le réemploi et le recyclage 
des emballages 
professionnels.

Sensibiliser
les détenteurs d’emballages 
à la mise en place et 
l’amélioration des bons 
gestes de tri.

Garantir
à tous d’être en conformité 
avec les obligations 
réglementaires inscrites 
dans la REP.

ENSEMBLE 
FAISONS BOUGER

LES LIGNES

Abonnez-vous à 
notre newsletter.

Suivez l’ensemble
des actualités  

de la filière  
des emballages  
professionnels : Anticipez la mise en œuvre de la nouvelle filière des  

emballages professionnels et son impact pour votre activité. 
Nous mettons à votre disposition un kit d’accompagnement 
complet pour vous aider à identifier et recenser vos  
emballages professionnels. 

Nos équipes restent également à votre disposition  
pour répondre à vos interrogations. 

Cap Emballages Pro :
téléchargez votre kit 
d’accompagnement.

Tout comprendre sur
LA RESPONSABILITÉ 
ÉLARGIE DU PRODUCTEUR 
POUR LES EMBALLAGES 
PROFESSIONNELS

ENSEMBLE 
FAISONS BOUGER

LES LIGNES

2026

Une présentation complète de la Responsabilité 
Elargie du Producteur (REP) appliquée aux emballages 
professionnels et du rôle de CITEO PRO.

Découvrez nos 
solutions pour  
vous accompagner  
dans le cadre  
de la REP EPRO.

Explication des obligations 
à partir de 2026 pour les 

metteurs en marché et 
détenteurs d’emballages 

professionnels.

Nom de la ressource : 

BROCHURE  
CITEO PRO

Metteurs en marché  
d’emballages professionnels 
Vous produisez, importez ou distribuez des produits  
emballés ou des emballages professionnels ?

Détenteurs
d’emballages professionnels
Vous gérez la fin de vie des emballages professionnels 
en organisant leur recyclage et/ou leur réemploi ?

Votre rôle est essentiel : en maîtrisant les gestes de tri et l’organisation de la collecte des  
emballages professionnels, vous représentez la pierre angulaire du réemploi et du traitement 
réussi des déchets d’emballage.

Avec la REP, vous devenez responsables de la gestion de la fin de vie des emballages  
(tri, collecte, traitement). Afin d’alléger et de mutualiser une partie de cette charge,  
vous pouvez adhérer à un éco-organisme agréé qui vous accompagnera dans cette mission !

Améliorer le recyclage
en renforçant la traçabilité des flux
et en concentrant les efforts sur les  

matériaux n’ayant pas atteint les objectifs 
de 2025 (plastiques, aluminium, acier),

pour progresser collectivement vers  
les objectifs de 2030.

Faire du réemploi 
un véritable levier

en soutenant les solutions
déjà en place, en stimulant
l’innovation et en assurant 
un meilleur suivi des flux.

La Responsabilité
Élargie du 
Producteur (REP)  
des emballages  
professionnels 
entre en vigueur 
en 2026. 
Êtes-vous concernés ?

BROCHURE citeo pro
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9  CAP Emballages Pro - Décryptage réglementaire

Avec la REP Emballages Professionnels, le producteur est celui 
qui met un emballage sur le marché français pour la première fois.

Cela peut être :

Le fabricant, importateur 
ou distributeur 

d’un emballage 
de transport, de service 

ou de production primaire.

Le fabricant, importateur 
ou distributeur 

d’un produit emballé 
(emballage de vente 

ou groupé).

Le donneur d’ordre, 
s’il fait fabriquer 

un emballage ou un produit 
emballé sous sa propre 

marque ou son propre nom.

LA NOTION DE PRODUCTEUR : 
PRINCIPE GÉNÉRAL ET INTERPRÉTATION À DATE

À savoir
Dans certains cas, la responsabilité revient à l’acteur qui assemble 
les différents éléments d’emballage ou qui constitue l’emballage fi nal 
(par exemple en chargeant une palette), dès lors que c’est lui qui met 
l’emballage fi ni sur le marché.
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Emballages de transport
à l’exception de ceux utilisés pour la vente 

en ligne à destination des ménages.

Emballages groupés
hors cas des multipacks, c’est-à-dire, 

les emballages permettant de regrouper et 
vendre des produits pouvant également être 
vendus individuellement au point de vente.

Emballages de vente
lorsqu’ils concernent exclusivement un usage 

professionnel. À défaut, ces emballages 
sont répartis selon des règles spécifiques 
figurant en annexe de l’arrêté périmètre.

Palette Touret Roll Carton de regroupement Caisse en bois sur mesure Fût en métal

 La fonction de l’emballage (transport, groupé, vente)
  et, dans certains cas, les caractéristiques des emballages 
et des produits emballés (telles que leur volume, masse, 
taille, puissance ou quantité).

PRINCIPES DE QUALIFICATION 
DES EMBALLAGES PROFESSIONNELS

Identifiez vos emballages
professionnels concernés 
par la REP / Version Mars 2026

DÉCRYPTAGE             
RÉGLEMENTAIRE

DÉCRYPTAGE RÉGLEMENTAIRE
Une explication du périmètre de la REP Emballages
Professionnels (EPRO).

Zoom sur la notion  
de « producteur »  
et ses implications.

Liste des emballages concernés,  
leurs critères d’identification, ainsi qu’un 

glossaire définissant les 3 catégories 
d’emballages professionnels :  

transport, groupé et vente

Nom de la ressource : 

DÉCRYPTAGE 
RÉGLEMENTAIRE
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TRAME D’IDENTIFICATION des  
emballages professionnels
Une trame Excel prête à l’emploi pour recenser  
vos emballages professionnels.

Utilisez les colonnes pour 
organiser vos données

(types d’emballages,  
poids par matériaux…).

Nom de la ressource : 

TRAME  
IDENTIFICATION
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Réalisez votre propre cartographie des flux de votre entreprise.

Utilisez une ou plusieurs slides 
vierges dans le PowerPoint et 
placez les pictogrammes selon 
les flux qui correspondent  
à la réalité de votre entreprise.

Inspirez-vous de trois exemples de 
cartographies de flux pour créer celles 
qui correspondent à votre entreprise.

Nom de la ressource : 

CARTOGRAPHIES
MODÈLES de cartographies 



Passées ces 3 étapes, 
votre diagnostic est complet, 

vos emballages professionnels sont 
bien identifiés et classés et vous avez 

désormais une vision claire des flux 
de votre entreprise 

et de vos responsabilités.

Anticipez votre adhésion dès maintenant !

Vous pouvez dès à présent 
nous contacter :

info@citeopro.com

0 800 00 75 00
Service gratuit + 
prix d’un appel
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https://www.citeopro.com/ouverture-du-parcours-dadhesion-des-emballages-professionnels/ )

